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关于完善高校行政管理专业 (本科 )课程设置的思考

———以提高学生就业能力为导向
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　　摘　要 :顺利就业是大学生求学的基本目标 ,学生的就业状况一方面反映着高校的人才培养与社会人才需求的

适应程度 ,另一方面也反映着高校教育的可持续性发展能力。课程设置是教育的重要载体 ,因此 ,高校的课程设置

必须充分考虑学生顺利就业的需要。文章以当前高校行政管理专业为基准 ,阐述当前行政管理专业本科毕业生就

业难的原因 ,并总结高校行政管理专业课程设置存在的缺陷 ,在当前严峻的就业压力下 ,如何更好的创新高校行政

管理专业课程设置 ,培养社会所需要的合格人才。
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　　一、行政管理专业 (本科 )就业难的原因分

析

　　21世纪是一个高科技时代、信息化时代 ,经济全

球化发展、科学技术的飞速发展 ,从而对新时代人才提

出了新的要求 ,社会对行政管理人才的需求已经呈现

了多元化 , 21世纪需要复合型人才 ,以前那种只会解

释政策、抄抄写写的政治文人已经不能适应社会的需

求 ,新时代呼唤口径宽、知识面广、适应能力强的新型

行政管理专业人才。

行政管理专业是我国开设比较早的一个专业 ,自

20世纪 80年代恢复招生以来 ,为国家培养了一大批行

政管理专业人才。但是 ,随着社会主义市场经济体制

和大学生自主择业机制的建立 ,行政管理专业毕业生

的就业成为了一个难题 ,尤其是 1999年高校扩招以

来 ,这一问题日益严重。如中国政法大学行政管理专

业设置于 1987年 ,其招生规模大概每年 80人左右 ,就

业率几乎是 100% ,但是近几年出现滑坡 , 2003年仅为

80% , 2006年为 51%。[ 1 ]目前我国高校行政管理专业

毕业生就业情况不容乐观 ,原因方方面面 ,其中该专业

课程设置不合理 ,教学未能面向社会对行政管理人才

的需求导向出发是重要原因之一。行政管理专业具有

很强的政治色彩 ,基本定位是为国家各级各类行政事

业单位培养行政管理人才 ,但是现在实行公务员考试

制度之后 ,所有专业进入到国家机关都是在一个起跑

线上 ,大家都可以报考 ,行政管理专业的学生并没有什

么优势 ,甚至通过近几年对国家招录公务员情况的观

察国家机关对行政管理专业的需求量很少。比如

2007年 12月份进行的国家公务员考试各招考单位招

考人数共计 13797人 ,招考岗位共计 6691,其中明确标

明招考行政管理专业的岗位只有 82个 ,共 240人 ,占

岗位数的 1. 2% ,占招考总人数的 1. 7%。[ 2 ]因此 ,行政

管理专业 (本科 )毕业生大多数还是在企业中就业 ,但

是从目前高等学校对行政管理专业学生的培养来看 ,

对于企业管理、经济管理方面的课程设置非常少 ,定量

分析类和技术类的课程比例更小 ,并且偏重于理论性

教学 ,实践性、应用型教学较少 ,理论与实践严重脱节 ,

使行政管理专业的学生很难适应企业的要求 ,与其他

专业的学生相对缺乏竞争力。

　　二、高校行政管理专业课程设置的缺陷

目前国内有许多高校开设有行政管理专业 ,通过

对这些高校行政管理专业设置的课程体系分析发现 ,

他们设置的课程大多大同小异 ,基本上都开设的课程
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主要有这样一些 : ( 1 )政治学类 :包括政治学原理、中

国政治制度、西方政治制度、中国政治思想史、西方政

治思想史、国际政治等。 (2)管理学基础类 :包括管理

学原理、组织行为学、西方管理学名著选读等。 ( 3)公

共行政学类 :行政管理学概论、人事行政学、行政组织

理论、行政监督学、公共财政学等。 (4)公共政策分析

类 :目前 ,公共政策分析在中国才开始起步。国内各院

校行政管理专业所开设的公共政策分析方面的课程都

比较少 ,一般都只开设一门公共政策原理和一门公共

政策分析。 (5)法学类 :法学概念、宪法学、比较宪法、

行政法等。 (6)基本机能类 :公文写作、社会调查与方

法、统计学原理、计算机与办公自动化等。

各院校开设的课程大同小异 ,缺乏自己的特色。

我国高校专业设置一般一定几十年不变 ,相对应的课

程体系也是如此。更不可思议的是 ,各高校虽然拥有

的资源不一 ,条件优劣不等 ,但同一专业所开课程却是

基本雷同 ,并且一成不变。这显然反映不出各个学校

资源优势 ,难以形成自己的办学特色 ,也难以顺应社会

形势发展的需要。行政管理专业虽然恢复只有 20来

年 ,是一门重新崛起的新学科 ,但也同样存在这一缺

陷。

(一 )重基本知识而轻智能的传授倾向较为明显

高等教育传授的目的在于帮助学生使知识转化为

智力和技能。发展趋势显示 :行政管理的性质在管理

技术和政策因素上将不断增强 ,因而行政管理本科教

育就要适应这种发展趋势。从目前国内行政管理本科

教育的课程设置来看 ,基本原理类的课程所占比例为

50% - 60% ,明显偏大 ,而培养学生行政能力和技术方

法方面的课程不到 20% ,明显偏小。这就使得行政管

理专业毕业的学生在就业找工作的过程中处处碰壁 ,

用人单位需要的人才是不仅需要具备一定的理论基

础 ,更重要的是需要有实际处理问题的能力 ,而不是空

有一套理论而不能很好的贯彻到实际的工作中去。

(二 )重专业知识的灌输而轻通识类知识的传授

作为一门专业教育 ,在行政管理专业中设置一定

的专业知识课程是必要的 ,否则也不称其为专业教育 ,

但决不可只重视专业知识而忽视通识类基础知识的传

授。目前国内高校行政管理专业的课程设置中 ,专业

基础类课程设置过多。通识类基础知识课程是指没有

明显专业限制 ,以进行跨专业、跨学科的基本素质教育

为主要功能的课程。这类课程在行政管理专业实际教

学中设置过少 ,所占比例不足 40%。用人单位需要的

是复合型的人才 ,不仅仅具备专业基础知识 ,更需要宽

广的知识面、较强的能力和较好的素质。而目前各高

校注重专业基础知识的传授 ,而没有开设全校性的课

程 ,尤其是文科与理科课程的交叉教学 ,这使得行政管

理专业毕业的学生动手能力和思维能力相对比较差。

(三 )重政治类基础课程而轻公共政策类课程的

设置

可能是由于行政管理学科是从政治学中分离出来

的缘故 ,也可能是我国社会体制中过于注重政治性的

原因 ,从我国恢复行政管理专业起 ,政治学取向就表现

得十分明显 ,在整个课程体系中占有相当的比重 ,如南

京大学行政管理专业开设的政治类课程就有 8门。而

与行政管理职能联系十分紧密的公共政策类课程却相

当缺乏 ,大多数学校仅设一门公共政策分析基础课程 ,

学生毕业后 ,大多对社会问题一无所知 ,更谈不上解决

问题的国家政策和方法。

(四 )重管理学基础课程而轻经济学类课程的设

置

由于该学科的基本范畴认识上存在分歧 ,到底是

政治学取向还是管理学取向十分不明确 (该学科可授

予管理学学士或者法学学士 ) ,学科建设也限于在这二

者之间到底谁轻谁重方面做文章。目前 ,由于管理学

在社会上成了热门 ,行政管理专业也就扩大了管理学

方面的课程。实际上 ,行政管理专业的毕业生大多数

内容都与经济有关 ,行政管理专业的毕业生不懂经济

学的知识显然难以适应社会的需要 ,而且管理专业的

一些课程也需要经济学基础知识作支撑 ,目前一些高

校甚至连微观经济学和宏观经济学这两门基本的经济

学课程都没有开设 ,课程设置存在缺陷。而且 ,很多课

程比如公共政策分析的很多课程都应建立在微观经济

学和宏观经济学的基础上。因为 ,第一 ,公共政策分析

的一些分析方法是来自经济学的 ,比如成本———收益

分析方法。第二 ,大部分政府公共政策都是经济政策 ,

比如产业政策、财政政策、货币政策等。

(五 )没有公共预算、政府部门会计、政府部门审

计以及作为基础的会计学和审计学的课程

政府行政部门可以运用的内部资源主要有人力资

本、物资与资金 ,对于人力资本、物资和资金的管理可

以说是行政组织内部管理的主要内容。目前高校行政

管理专业对于人事行政都比较重视 ,都开有人事行政

学或公务员制度与管理之类的课程。但是对于行政部

门的物资和资金管理却极为忽视 ,没有开设行政部门

会计、行政部门物资管理、政府采购制度与管理之类的

课程。[ 3 ]这样毕业的学生就十分缺乏处理问题的能力 ,

·511·



惠州学院学报 (社会科学版 ) 2009年第 29卷

只懂得是怎样 ,而不懂得该怎样。

　　三、创新高校行政管理专业课程设置的思

考

　　美国学者佛兰德·S·柯伯恩曾经指出 :“教育经费

政策、课程政策、学生政策、教师政策、教育管理政策是

一个国家教育改革与发展的基本的教育政策。”[ 4 ]根据

目前中国高等教育实际看 ,在各专业课程设置上 ,国家

教育主管部门仅仅提出一些指导性意见 ,由学校根据

具体情况决定课程设置的门类、科目和学时等 ,给各高

校享有充分的课程设置自主权。但是从许多高校行政

管理专业现有的课程设置看 ,既没有真正领会行政管

理专业学科归属变化的目的和意义 ,也没有充分利用

课程设置自主权 ,对原有的课程设置进行较大改变。

随着中国市场经济日渐成熟 ,行政管理体制不断深入 ,

责任政府、服务政府、法治政府等理念的广泛传播 ,我

国行政从“管理”到“执法”的转变 ,
[ 5 ]必然要求对行政

管理专业的课程设置进行反思和调整 ,以便使专业保

持活力和适应性。

(一 )构建宽基础、活模块的课程体系

宽基础有利于学生全面素质的提高和综合能力的

培养 ,使学生毕业后有较宽的择业范围 ,增强学生的发

展后劲。活模块是指学生在具备广博而扎实的基础

后 ,可强化培养目标的职业针对性 ,使学生具有符合用

人单位需要的技能 ,在就业市场上具有较强的竞争能

力。具体做法就是建立一个基础模块和几个方向模

块 ,学生在完成基础模块学习后 ,根据自己的兴趣和未

来发展的需要 ,选修某一个或几个方向模块的课程。

基础模块包含公共基础课和专业基础课 ,使学生掌握

系统而扎实的人文社会科学知识以及行政科学的基本

理论 ,为专业知识和职业技能的学习和训练奠定坚实

的基础。方向模块由专业选修课、任选课等构成 ,强调

对学生职业能力、操作能力和应用能力的培养 ,鼓励学

生“一专多能”,方向模块有 : ( 1 )继续深造模块 :包括

中外行政体制、行政学说史、政治思想史、政治制度史、

政治哲学等课程。 ( 2)公务员考试模块 :包括公务员

制度、申论、行政职业能力开发、人力资源管理、地方政

府学、市政学等课程。 (3)公共管理方向模块 :包括公

共经济学、公共政策学、公共部门绩效评估、公共管理

技术、公共财政学等。 (4)企业行政管理方向模块 :包

括企业行政管理、人力资源开发与管理、管理定量分

析、现代企业制度、企业文化与形象设计等课程。 ( 5)

基本专业技能模块 :包括社会调查和统计方法、秘书

学、公共关系学、演讲与口才、社交礼仪、公文写作、办

公自动化等课程。

(二 )课程设置要少而精

在行政管理学的草创阶段 ,因师资力量的局限 ,许

多高校行政管理专业普遍存在课程设置老化、陈旧 ,课

程内容交叉、重复的现象 ,对此 ,有必要对原有的课程

设置进行清理和调整。行政管理专业课程设置虽涉及

诸多学科 ,但也要正确处理博与专的关系。一些内容

较浅显 ,学生完全可以自修的课程 ,如《当代中国政府

制度》、《文秘学》《公文写作》等 ,可以采用辅导答疑或

压缩合并等方式 ,尽量少占用课堂教学的课时数。课

程少而精之后 ,就可以多留点时间给学生 ,增加课外阅

读量 ,为改填鸭式教学为启发式教学提供时间保障。

专业课程的调整涉及到老师与学生的利益 ,涉及到师

生知识结构的改变 ,涉及到国家与社会的发展和变革 ,

这就要求我们在调整课程设置时既不能安于现状 ,也

不能急于求成 ,而是要在渐进的原则基础上 ,不断地微

调 ,使专业老师的知识结构得以优化 ,使行政管理专业

的课程设置定位准确 ,从而为社会培育出更多的专业

人才。

(三 )课程设置要体现自身特色

美国公共管理院校的行政管理类专业设置差异比

较大 ,各院校的行政管理教学都极力突出自己的特色

和优势。比如南加利福尼亚大学政策规划与发展学院

的本科专业侧重于公共政策、管理和规划 ,而印第安纳

大学公共事务与环境学院侧重于环境政策的研究。[ 3 ]

鉴于此 ,在我国开设行政管理专业的院校也可以结合

本专业师资力量和研究方向 ,侧重于城镇公共行政管

理或卫生环保行政管理等方向 ,开设一些独有特色的

又切实可行的课程体系。积极增加跨学科、前沿性和

应用性的课程及其教学内容。厦门大学根据自身特点

和当今社会需求 ,新增了一些课程 :公共管理伦理、政

策分析法、公共部门绩效评估、人才测评、比较政府公

共部门战略管理与新政治经济学等。[ 6 ]美国高等院校

所开设的公共行政管理学专业课程都比较新颖 ,一般

每年都要淘汰掉 5%左右的课程 ,增加 9%的左右的新

课程 ,以便让学生接受和学到最新的理论知识。借鉴

西方国家的经验 ,在基本课程相同的基础上 ,各院校的

行政管理都极力突出自己的特色和优势 ,力求提供独

具特色的课程体系。南京师范大学行政管理专业开设

的《网上政府导论》很有启发意义。网络走进大众的

生活影响巨大而深远 ,互联网为人们信息的获取、管理

的快捷、紧密的互动提供了巨大的便利 ,中国政府期望

·611·



　第 5期 申　滢 : 关于完善高校行政管理专业 (本科 )课程设置的思考

借助网络这个更先进的平台 ,在政务公开和行政效率

方面有所提升 ,但电子化政府的建设是一个复杂的过

程 ,既需要硬件的投入 ,也需要软件的更新。《网上政

府导论》倘若内容设计得好 ,将会是一门集前沿性与实

用性于一体的课程。

(四 )减少政治类课程 ,加大经济类与技术类课程

的比重

当前各大高校都进行了可贵的尝试与探索。比如

厦门大学对行政管理专业的培养方案进行了较大幅度

的调整与修正 ,及时删除或合并过时、交叉、重复、理论

与实践严重脱节的课程及其教学内容 ,大量增加作为

学科新基础或反映学科前沿的实践性、应用性强的课

程。这些新增的课程包括 :经济学、政府经济学、西方

经济学、公共财政学、公共组织理论、政策分析方法、公

共部门绩效评估、公共人力资源管理、公共管理伦理

学、公共管理技术、TQM在公共部门中的应用、人才测

评、社会保障、货币政策等。[ 7 ]中山大学王乐夫教授也

主张 ,行政管理专业要加大经济类与技术类课程的比

重 ,在经济学方面 ,可以开设公共财政学、公共经济学、

会计和审计方面的课程 ;在技术类课程方面 ,可以开设

诸如行政绩效评估技术、公共政策分析技术、公共预算

和部门预算编制技术、政府部门会计技术、政府部门审

计技术、谈判分析、执行领导等技术性课程的比例 ,以

便培养和提高学生定量分析与实际操作的能力。[ 8 ]美

国哈佛大学行政管理专业仅必修课程与专业核心课程

涉及到财经类的就有《财政管理学》、《经济管理学》、

《金融管理》、《税收管理学》、《对外经贸管理》。[ 9 ]这些

院校的尝试都值得所有高校进行借鉴和学习 ,不过需

要注意的是 ,要充分考虑各高校自身的师资水平和设

备水平以及当地特色 ,不能一味的照拿照搬。

参考文献 :

[ 1 ]杨怀军. 行政管理专业 (本科 )学生就业状况分析 [ J ]. 中国大学生就业 , 2007 (4) : 41 - 42.

[ 2 ]国家公务员 2008考试大纲最权威解读 [ EB /OL ]. (2007 - 10 - 23) [ 2009 - 03 - 03 ]. http:∥www. offcn. com /H tm l/Guide /

bkzd /4205. htm l.

[ 3 ]王乐夫 ,郭小聪 ,马骏 . 中西方公共行政学专业课程体系比较 [ J ]. 中国行政管理 , 1999 (7) : 22 - 25.

[ 4 ]陈永明. 比较教育行政 [M ]. 上海 :华东师大出版社 , 2005: 163.

[ 5 ]姜明安. 行政执法研究 [M ]. 北京 :北京大学出版社 , 2004: 1.

[ 6 ]陈振明 ,朱仁显. 行政管理本科专业人才培养的新模式 [ J ]. 东南学术 , 2005 (2) : 54 - 57.

[ 7 ]陈振明. 行政管理专业由传统的学术型向应用型转变的探索 [ J ]. 中国行政管理 , 2001 (10) : 23 - 24.

[ 8 ]王乐夫. 略论中国行政学教育与行政学学科建设 [ J ]. 广东行政学院学报 , 2001, 13 (4) : 16 - 20.

[ 9 ]曾繁正 ,等. 哈佛大学行政学院报读指南 [M ]. 北京 :红旗出版社 , 1998: 85.

【责任编辑 :沈天舒】

On Im provem en t of the Adm in istra tion ( undergradua te) Curr iculum in the College

——— from the perspective of enhancing the emp loyment capability of students

SHEN Ying

(D epartm en t of Politics and Law, Huizhou U niversity, Huizhou 516007, Guangdong China)

Abstract: Successful emp loyment is the basic objective of college students. On one hand, the emp loyment status of students reflects

the adap t ability between the personal training in the college and the talent needs in the society; on the other hand, it reflects the sus2
tainable capacity of the college education. The curriculum is an important support of education, so the college curricula must fully con2
sider students’need of successful emp loyment. This paper first exp lains the reasons why the adm inistration undergraduate’s emp loy2
ment was difficult, analyzes the shortcom ings of the curriculum, and suggests on how to innovate the adm inistration curriculum, in or2
der to train the qualified talent the society need.

Key words: emp loyment; adm inistration management major; curriculum
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